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INFORMATIVA SUI COOKIE 

 
La presente Informativa sui Cookie costituisce parte integrante dell’Informativa sulla privacy dei 
clienti. Per motivi di chiarezza e trasparenza, stiamo specificando l'uso dei Cookie in questo 
documento separato. Le definizioni sono utilizzate come dal documento Informativa sulla privacy 
dei clienti. 
 
La presente Informativa contiene i seguenti capitoli:  
1. Chi siamo?  
2. Che cosa sono i cookie?  
3. Quali Dati Personali acquisiamo da voi? 
4. Perché utilizziamo i vostri Dati Personali?  
5. Quali cookie inseriamo?  
6. Plug-in 
7. Per quanto tempo rimangono attivi i cookie? 
8. Come è possibile controllare i cookie?  
9. A chi divulghiamo i vostri Dati Personali?  
10. Trasferiamo i vostri Dati Personali al di fuori dello Spazio economico europeo (“SEE”), della 

Svizzera e della Gran Bretagna? 
11. Quali sono i tuoi diritti? 
12. Domande e reclami 
13. Aggiornamenti alla presente Informativa sui Cookie 
 
 
1. Chi siamo?  
 
Foot Locker Europe B.V. è il Titolare responsabile dei Dati Personali dei Clienti soggetti al 
Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati dell’UE (“GDPR”). 
 
Foot Locker Europe B.V. è costituita ai sensi della legge olandese e ha il suo indirizzo principale 
all’indirizzo Ir. D.S. Tuijnmanweg 3-5, 4131 PN, Vianen, The Netherlands. Foot Locker Europe 
B.V. è registrata presso la camera di commercio olandese con il numero di registrazione 
23067735. 
 
2. Che cosa sono i cookie?  
 
Un cookie è un piccolo file digitale che viene salvato sul vostro dispositivo dal sito intenet (“Sito”) 
che state visitando con quel dispositivo. L'utilizzo dei cookie è ormai standard per la maggior parte 
dei siti internet: questi sono ampiamente utilizzati per far funzionare i Siti, o per farli funzionare in 
modo più efficiente, nonché per fornire informazioni sui visitatori ai proprietari del Sito. I cookie 
contengono o raccolgono determinate informazioni, che a volte includono anche i Dati Personali.  
 
Utilizziamo i cookie per consentire l'uso di determinate funzioni e rendere attraente la visita al 
nostro Sito, ottimizzandone l'utilizzo e personalizzando contenuti e annunci pubblicitari. Si prega 
di notare che non consentire l'utilizzo di alcuni tipi di cookie può influire sulla vostra esperienza 
del nostro Sito e sui Servizi che siamo in grado di offrire.  
 

https://www.footlocker-emea.com/content/footlocker-corp-eu/eu/it/privacy/customer-privacy-statement-europe-.html
https://www.footlocker-emea.com/content/footlocker-corp-eu/eu/it/privacy/customer-privacy-statement-europe-.html
https://www.footlocker-emea.com/content/footlocker-corp-eu/eu/it/privacy/customer-privacy-statement-europe-.html
https://www.footlocker-emea.com/content/footlocker-corp-eu/eu/it/privacy/customer-privacy-statement-europe-.html
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3. Quali Dati Personali acquisiamo da voi? 
 
Raccogliamo automaticamente alcuni dati quando interagite con il nostro Sito. Alcuni di questi 
dati sono considerati Dati Personali. Acquisiamo le seguenti categorie di Dati Personali quando 
utilizzate i nostri Servizi: 
 

a. Attività online: modelli di comportamento online, interazione online con noi, monitoraggio 
delle visite, cronologia di navigazione e ricerca, preferenze e localizzazione, indirizzo IP, 
dati di geolocalizzazione, ID utente univoco, modello di telefono cellulare, sistema 
operativo, vettore e Provider di Servizi Internet attraverso l'uso di cookie, web beacon, 
pixel tag, file di registro o altre tecnologie simili quando utilizzate i nostri Servizi o interagite 
con le nostre e-mail o pubblicità sul nostro Sito, sulla nostra App o su altri siti. Potremmo 
anche raccogliere informazioni sul vostro utilizzo dei nostri Servizi, come il tempo che 
avete trascorso utilizzando il Sito o l'App, il numero di volte che vi siete ritornati, sia che 
abbiate cliccato, aperto o inoltrato dei link, e-mail e annunci pubblicitari;  

b. Dettagli personali del cliente: ad esempio nome, indirizzo e-mail, immagine del profilo, 
sesso, data di nascita, luogo di residenza, elenco di amici, interessi e like. Vengono 
condivise con noi solo le informazioni per le quali avete acconsentito all'utilizzo. 
Raccogliamo tali Dati Personali quando utilizziamo fornitori di servizi e soggetti terzi, come 
ad esempio fornitori di servizi di background check o social media, che forniscono 
piattaforme internet, servizi di archiviazione e trattamento dei dati. Ad esempio, quando 
collegate i vostri account Twitter, Instagram o Facebook a noi, per consentirvi di accedere 
al nostro Sito in modo semplice e sicuro senza dover creare un nuovo account; e 

c. Dati di utilizzo del servizio: teniamo traccia del vostro ordine quando fate acquisti sul 
nostro Sito o sulla nostra App, riconosciamo gli utenti registrati quando visitano il sito e 
forniamo a quei clienti informazioni e pubblicità più rilevanti per loro individualmente. Se 
vi registrate o ordinate un prodotto presso di noi, potremmo utilizzare cookie o altre 
tecnologie per monitorare e conservare le informazioni su come utilizzate i nostri Servizi 
e su cosa acquistate, e quando. Se non vi registrate o fate acquisti da noi, potremmo 
monitorare e conservare le informazioni relative al vostro utilizzo, al fine di migliorare la 
vostra esperienza di acquisto e fornirvi contenuti e pubblicità più rilevanti. 

 
4. Perché utilizziamo i vostri Dati Personali?  
 
Utilizziamo i vostri Dati Personali per le seguenti finalità e categorie di utilizzo specifiche: 
 
4.1 Per scopi di marketing, al fine di fornirvi contenuti personalizzati, offerte mirate e pubblicità 

sui nostri Servizi 
 

Vi forniamo contenuti personalizzati, offerte mirate e pubblicità per migliorare la vostra esperienza 
di acquisto, per fornirvi contenuti più rilevanti e per saperne di più su di voi. Ciò può includere la 
generazione di pubblicità personalizzate sui social media, come Facebook. 
Fini del trattamento: il trattamento dei vostri Dati Personali si basa sul nostro legittimo interesse 
a svolgere la nostra attività tramite l'analisi su di voi come (potenziali) clienti, su come acquistate 
e utilizzate i nostri Servizi e a mantenere o instaurare un rapporto con voi. Elaboreremo questi 
Dati Personali solamente quando i vostri interessi o diritti fondamentali non prevalgano sul nostro 
legittimo interesse commerciale. Laddove non possiamo fare affidamento sul legittimo interesse, 
il trattamento dei vostri Dati Personali si basa sul vostro consenso.  
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Ricordatevi che potete revocare il vostro consenso in qualsiasi momento modificando le vostre 
preferenze  nelle Impostazioni dei Cookie, che trovate in fondo al nostro Sito. Potete anche 
modificare i cookie nelle impostazioni del browser internet che state utilizzando e/o cancellare la 
vostra cronologia di navigazione.  
 
4.2 Per gestire la nostra attività e analizzare, sviluppare e migliorare i nostri Servizi 

 
Ciò include l'analisi dei trend e del traffico del Sito, la gestione e l'ottimizzazione dei nostri Servizi 
al fine di garantire il corretto funzionamento dei nostri Servizi e di altre funzioni interne. 
Fini del trattamento: il trattamento dei vostri Dati Personali si basa sul nostro legittimo interesse 
a gestire la nostra attività e a sviluppare e migliorare i nostri Servizi in modo efficiente e 
appropriato; a migliorare l'efficacia, l'esperienza degli utenti, il funzionamento e la sicurezza dei 
nostri sistemi, delle nostre reti e servizi. Elaboreremo queste informazioni solamente se i vostri 
interessi o diritti fondamentali non prevalgono sul nostro legittimo interesse commerciale. 
Laddove non possiamo fare affidamento sul legittimo interesse, il trattamento dei vostri Dati 
Personali si basa sul vostro consenso.  
Ricordatevi che potete revocare il vostro consenso in qualsiasi momento modificando le vostre 
preferenze  nelle Impostazioni dei Cookie, che trovate in fondo al nostro Sito. Potete anche 
modificare i cookie nelle impostazioni del browser internet che state utilizzando e/o cancellare la 
vostra cronologia di navigazione. 

 
4.3 Oppure come vi è stato spiegato al momento dell'acquisizione dei Dati Personali 
 
5. Quali cookie inseriamo?  
 
Quando visitate i nostri Servizi, inseriamo i seguenti cookie:  
 
5.1 Cookie Strettamente necessari 

 
I cookie Strettamente necessari servono per il corretto funzionamento del nostro Sito e delle sue 
funzioni. Questi vengono solitamente impostati solo in risposta ad azioni effettuate da voi, che 
equivalgono a una richiesta di Servizi, come l'impostazione delle vostre preferenze sulla privacy, 
l'accesso o la compilazione di moduli.  
 
Questi cookie non memorizzano alcun Dato Personale e non potete disattivarli. 
 
5.2 Cookie di Performance 
 
I cookie di Performance ci consentono di contare le visite e le fonti di traffico, in modo da poter 
misurare e migliorare le prestazioni del nostro Sito. Questi ci aiutano a sapere quali pagine sono 
le più e le meno visitate e a vedere come i visitatori si muovono all'interno del Sito, ad esempio 
SessionCam, Session ID e Web Analytics. 
 
I dati raccolti da questi cookie rimangono aggregati e anonimi, a meno che non forniate il vostro 
consenso. Se non approvate questi cookie noi non sapremo quando avete visitato il nostro Sito 
e non saremo in grado di monitorarne le prestazioni. 
 
5.3 Cookie Funzionali 
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I cookie Funzionali vengono utilizzati per abilitare appieno la funzionalità del nostro Sito e per 
offrire un'esperienza personalizzata. Questi possono essere impostati da noi o da fornitori terzi, i 
cui servizi abbiamo aggiunto al nostro Sito. Ad esempio Google Maps, con componenti di 
raccomandazione. 
 
I dati raccolti da questi cookie rimangono aggregati e anonimi, a meno che non forniate il vostro 
consenso. Se non approvate questi cookie, alcuni o tutti i Servizi potrebbero non funzionare 
correttamente. 
 
5.4 Cookie di Profilazione e Social media 
 
I cookie di Profilazione, inclusi i cookie dei Social Media, vengono utilizzati per attirare l'utente 
visualizzando annunci pubblicitari durante la sua intera esperienza di navigazione. Questi cookie 
possono essere impostati attraverso il nostro Sito o dai nostri partner pubblicitari. Possono essere 
utilizzati da queste aziende pubblicitarie partner per creare un profilo dei vostri interessi e delle 
vostre preferenze e possono mostrarvi annunci mirati su altri siti internet. Ad esempio, i cookie di 
tracciamento Awin, Google Remarketing, Bluecore, Google AdSense e Google-Adwords. 
 
Questi cookie raccolgono i vostri Dati Personali, come ad esempio l'identificazione univoca del 
vostro browser e del vostro dispositivo internet, pertanto è necessario il vostro consenso. Se non 
approvate questi cookie, sarete esposti a minore pubblicità mirata. 
 
6. Plug-in 
 
Un Plug-in è un componente software che funge da componente aggiuntivo di un browser 
internet, dandogli funzionalità aggiuntive. Il plug-in può consentire a un browser internet di 
visualizzare contenuti aggiuntivi per i quali non è stato originariamente progettato, pertanto, 
quando un browser internet supporta i plug-in, ne consente la personalizzazione.  
Sul nostro Sito utilizziamo plug-in di vari social network. Ad esempio Facebook, Google+, 
YouTube, Vimeo components e SlideShare. 
 
Per ulteriori informazioni sullo scopo e l'ambito della raccolta dei dati da parte dei suddetti partner, 
sull'ulteriore trattamento e utilizzo dei dati, nonché sui vostri diritti in merito e sulle opzioni di 
impostazione per la protezione della privacy, si prega di fare riferimento alle loro informative sulla 
privacy.  
 
7. Per quanto tempo rimangono attivi i cookie?  
 
Molti cookie utilizzati sul nostro Sito vengono eliminati automaticamente dal vostro disco fisso al 
termine dell'utilizzo del nostro Sito (i cosiddetti "cookie di sessione”). Pertanto, questi cookie 
vengono eliminati automaticamente chiudendo il browser, come ad esempio i cookie Strettamente 
necessari. 
Altri cookie vengono memorizzati sul vostro computer e ci consentono di riconoscerlo alla vostra 
prossima visita (i cosiddetti "cookie persistenti”). Pertanto, questi cookie non vengono eliminati 
chiudendo il browser, come i cookie di Profilazione e dei Social Media, ma scadono dopo un certo 
periodo di tempo (fare riferimento al periodo di conservazione e alle normative sulla privacy dei 
nostri partner), a condizione che non vengano cancellati manualmente in precedenza da voi.  
I cookie di Performance e Funzionali possono essere sia cookie di sessione o persistenti, a 
seconda del tipo di cookie e della sua funzione. 
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Se non desiderate che i nostri cookie siano memorizzati sul vostro computer, vi preghiamo di 
cancellare i cookie dal vostro browser per il nostro Sito, oppure modificare le impostazioni del 
vostro browser in modo che i cookie non vengano generalmente memorizzati sul vostro computer 
o eliminati attivamente. 
 
8. Come è possibile controllare i cookie?  
 
Al vostro primo accesso al nostro Sito, vi verrà chiesto di consentire l'utilizzo di cookie per 
garantire il corretto funzionamento del Sito, la personalizzazione dei contenuti e degli annunci 
pubblicitari e l'analisi del traffico del Sito. Facendo clic su "Accetta cookie”, prendete atto di 
accettare la presente Informativa.  
 
Continuando a utilizzare il nostro Sito senza accettare i cookie, o chiudendo il Banner dei cookie 
senza accettare:  
 

a. I cookie Strettamente necessari sono attivi come impostazione predefinita; 
b. I cookie di Performance e Funzionali rimangono aggregati e anonimi, a meno che non 

forniate il vostro consenso; e 
c. I cookie di Profilazione e dei Social Media rimangono inattivi fino a quando non fornirete il 

vostro consenso. 
 
Potete modificare le vostre preferenze in qualsiasi momento nelle Impostazioni dei Cookie, che 
trovate in fondo al nostro Sito. Potete anche modificare i cookie nelle impostazioni del browser 
internet che state utilizzando e/o cancellare la vostra cronologia di navigazione. 
 
Abbiamo implementato Google Consent Mode sul nostro sito web. La modalità Consent Mode 
non imposta alcun cookie in sé, ma riceve le scelte di consenso dell’utente dal nostro banner dei 
cookie e adatta il comportamento di Google Analytics e di Google Ads. Tramite la modalità 
Consent Mode possiamo ottenere informazioni sull’utilizzo e la conversione del nostro sito web 
se l’utente non accetta l’impostazione dei cookie. In tal caso, non impostiamo cookie non 
approvati dall’utente e Google utilizzerà modelli statistici per fornire analisi e stimare la 
conversione a livello aggregato.  
 
9. A chi divulghiamo i vostri Dati Personali? 
 
Potremmo divulgare i vostri Dati Personali nei seguenti modi: 
 
9.1 Con altre entità Foot Locker che fanno parte del Gruppo Foot Locker 

 
Potremmo condividere i vostri Dati Personali con entità che fanno parte del nostro gruppo 
aziendale, nella misura richiesta per la gestione interna e amministrativa o per l'esecuzione dei 
nostri Servizi e relative azioni e requisiti. 
 
9.2 Con i partner dati 

 
Utilizziamo i partner dati per il supporto commerciale, professionale e tecnico, come l'installazione 
e la manutenzione di sistemi, in qualità di Responsabili del trattamento (come previsto dal GDPR). 
Queste aziende utilizzano i vostri Dati Personali solo per nostro conto e secondo le nostre 
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indicazioni scritte. In circostanze limitate, questi fornitori potrebbero accedere ai vostri Dati 
Personali quando ciò sia necessario per la manutenzione o la risoluzione di problemi.  
 
10. Trasferiamo i vostri Dati Personali al di fuori dello Spazio economico europeo 

(“SEE”), della Svizzera e della Gran Bretagna? 
 
Alcuni dei tuoi dati personali potrebbero essere trasferiti e archiviati in paesi al di fuori del SEE, 
della Svizzera e del Regno Unito. Quando trasferiamo i tuoi dati personali a destinatari in altri 
paesi, li proteggeremo come descritto nella presente Informativa e in conformità con le leggi sulla 
protezione dei dati. 
 
Utilizziamo clausole contrattuali standard dell’UE per garantire il trasferimento legale dei dati 
personali. 
 
11. Quali sono i tuoi diritti? 
 
Si prega di fare riferimento all’Informativa sulla privacy dei clienti. 
 
12. Domande e reclami  
 
Se avete domande, preoccupazioni o lamentele sul modo in cui abbiamo gestito i vostri Dati 
Personali, vi preghiamo di contattarci all'indirizzo: privacy@footlocker.com.  
 
Nel caso in cui desideriate esercitare uno qualsiasi dei vostri diritti, vi preghiamo di utilizzare la 
seguente pagina internet www.footlocker-emea.com/privacy. 
 
Ricordate che avete anche il diritto di presentare un reclamo all'Autorità competente per la 
Protezione dei Dati Personali.  
 
13. Aggiornamenti alla presente Informativa sui Cookie 

 
Modifichiamo la presente Informativa di volta in volta per mantenere aggiornate le informazioni 
fornite. Vi invitiamo a rivedere periodicamente la presente Informativa. 
 
Ultimo aggiornamento: Gennaio 2023 

https://www.footlocker-emea.com/content/footlocker-corp-eu/eu/it/privacy/customer-privacy-statement-europe-.html
mailto:privacy@footlocker.com
http://www.footlocker-emea.com/privacy

